
หมวดท่ี 1 : โครงสร�างทีม HR 

  ☐ HR 1 คนดูแลพนักงานมากกว�า 30 คน 
  ☐ ถ�า HR หยุด งานจะสะดุดทันที   
  ☐ ไม�มี JD หร�อ Scope งาน HR ชัดเจน 
  ☐ HR ต�องทําท้ัง Admin + Strategy + Recruitment พร�อมกัน 

หมวดท่ี 2 : ระบบ & Workflow 

☐ ไม�มี workflow การทํางานท่ีชัดเจน 
☐ งาน HR ต�องแก� ไขป�ญหาเฉพาะหน�าบ�อย 
☐ ไม�มีข้ันตอนการทํางานท่ีเป�นมาตรฐานสําหรบังาน HR (SOP) 
☐ ข�อมูลพนักงานกระจัดกระจายอยู�หลายไฟล� / หลายระบบ 
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HR SYSTEM HEALTH CHECK HR SYSTEM HEALTH CHECK 
ประเมินระบบ HR องค�กรของคุณ 

คําอธิิบาย ก�อนเร��มทํา Checklist 

ทําเคร�่องหมาย ✓ ในข�อท่ีตรงกับองค�กรของคุณ ณ ตอนน้ี
ไม�ต�องคิดถึงแผนในอนาคต ให�ตอบตามสภาพจร�งท่ีสุด 

(1 ข�อ = 1 คะแนน  กรุณารวมคะแนน และอ�านผลลัพธ�ตามตารางในหน�า 3) 



HR SYSTEM HEALTH CHECK HR SYSTEM HEALTH CHECK 
ประเมินระบบ HR องค�กรของคุณ 
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หมวดท่ี 4 : การปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน 

☐ ไม�ม่ันใจว�ากระบวนการ HR ถูกกฎหมายครบทุกข้ันตอน 
☐ ไม�มี template เอกสาร HR มาตรฐาน 
☐ ไม�แน�ใจข้ันตอนการเล�กจ�างท่ีถูกต�อง 
☐ ไม�มีท่ีปร�กษาด�านกฎหมายแรงงาน 

☐ บร�ษัทกําลังขยายทีม 
☐ การ Recruitment ใช�เวลานาน 
☐ การ Onboarding ยังไม�เป�นระบบ 
☐ ผู�บร�หารต�องแก� ไขป�ญหาเร�อ่งคนเอง 

หมวดท่ี 5 : ความพร�อมต�อการเติบโต 

หมวดท่ี 3 : Performance   

☐ ไม�มีเกณฑ�ประเมินผลงานท่ีเป�นมาตรฐานเดียวกันท้ังบร�ษัท 
☐ แต�ละทีมใช�เกณฑ� ไม�เหมือนกัน 
☐ หัวหน�าประเมินตามความรู�ส�ก 
☐ พนักงานไม�เข�าใจว�าถูกประเมินจากอะไร 
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คะแนน ระดับ ความหมาย 

0-5 Stable ระบบยังพอควบคุมได� 

6-10 Risk เร��มมีความเส�่ยง 

11-15 Critical ควรปรับระบบ HR 

16+ Urgent ควรมี HR Consultant 

HR SYSTEM HEALTH CHECK HR SYSTEM HEALTH CHECK 
ประเมินระบบ HR องค�กรของคุณ 

ว�ธีอ�านผลคะแนน (Scoring Result) 

✓ คะแนน 0–5 คะแนน — ระดับ Stable 
ระบบ HR ขององค�กรคุณยังอยู�ในระดับท่ีควบคุมได� โครงสร�างพ�้นฐานอาจยังไม�สมบูรณ�ท้ังหมด แต�ยังไม�ส�งผล 
กระทบรุนแรงต�อการดําเนินธุรกิจ อย�างไรก็ตาม ควรเร��มวางแผนพัฒนาระบบเพ�่อรองรับการเติบโตในอนาคต 

✓ คะแนน 6–10 คะแนน — ระดับ Risk 
เร��มมีสัญญาณความเส�่ยงในระบบ HR บางจ�ดอาจยังไม�ส�งผลทันที แต�มีแนวโน�มจะกระทบต�อประส�ทธิภาพทีม
ความยุติธรรมภายในองค�กร และความสามารถในการเติบโต หากปล�อยไว�อาจกลายเป�นป�ญหาใหญ�ในระยะถัดไป 

✓ คะแนน 11–15 คะแนน — ระดับ Critical 
ระบบ HR ขององค�กรกําลังมีช�องว�างชัดเจน และเร��มส�งผลต�อการบร�หารคน การตัดส�นใจ และประส�ทธิภาพธุรกิจ
ควรพ�จารณาปรับปรุงโครงสร�างและกระบวนการทํางานอย�างจร�งจัง เพ�่อป�องกันความเส�ยหายในระยะยาว 

✓ คะแนน 16 คะแนนข�้นไป — ระดับ Urgent 
ระบบ HR ป�จจ�บันอาจกลายเป�นข�อจํากัดของการเติบโตองค�กรแล�ว และอาจส�งผลท้ังด�านกฎหมาย ประส�ทธิภาพ
และการรักษาคนเก�ง การมีท่ีปร�กษาหร�อผู�เช่ียวชาญเข�ามาช�วยวางระบบอย�างเร�งด�วนเป�นส��งท่ีควรพ�จารณา 


